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Rozdz. 1  Informacje o Zamawiającym  

Nazwa Zamawiającego:  
Zamawiającym jest: Miasto Stołeczne Warszawa 
Adres: Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa 
NIP: 525-22-48-481 
reprezentowane przez: Dyrektora Lasów Miejskich -Warszawa 
Adres: ul. Korkowa 170A, 04-549 Warszawa 
e-mail: sekretariat@lasymiejskie.waw.pl  
godziny pracy: 7:30 – 15:30 – od poniedziałku do piątku 

Rozdz. 2  Tryb udzielenia zamówienia. Informacje ogólne  

1. Postępowanie prowadzone jest w trybie podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 
11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2024 r., poz. 1320) zwanej dalej ustawą.  

2. Wykonawcą może być osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadająca 
osobowości prawnej, która ubiega się o udzielenie zamówienia publicznego. 

3. Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia mają obowiązek ustanowienia 
pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo 
reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz 
ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy i wniesienie należytego jej 
zabezpieczenia. 

4. W każdym przypadku gdy wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, pełnomocnictwo musi posiadać 
zakres oraz być podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy. 

5. Informacje wymagane przepisami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zawiera załącznik nr 3 do SWZ.  

6. Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów 
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca,  
wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał,                     
że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Jeśli Wykonawca nie dopełni 
obowiązków wynikających z ustawy, Zamawiający będzie miał podstawę uznania, że zastrzeżenie 
tajemnicy przedsiębiorstwa jest bezskuteczne i w związku z tym potraktuje daną informację, jako 
niepodlegającą ochronie i niestanowiącą tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. 

Rozdz. 3   Opis przedmiotu zamówienia  

1. Przedmiotem zamówienia jest kompleksowe świadczenie usług w zakresie utrzymania czystości  

w budynkach administrowanych przez Lasy Miejskie – Warszawa oraz na terenie przyległym 

 do budynku Centrum Edukacji Przyrodniczo-Leśnej przy ul. Rydzowej 1A oraz Centrum Edukacji 

Ekologicznej przy ul. Papirusów 1/3 w Warszawie 

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz warunki i zasady realizacji zamówienia określone 
są w załączniku nr 1 do SWZ oraz  Projektowanych postanowieniach umowy stanowiących 
załącznik nr 2 do SWZ.  

3. Kody i nazwy Wspólnego Słownika Zamówień (CPV) opisujące przedmiot zamówienia: 

 
CPV – Główny przedmiot:  
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90911200-8 Usługi sprzątania budynków 
 

Dodatkowe przedmioty: 
90919000-2 Usługi sprzątania biur i szkół oraz czyszczenia urządzeń biurowych 

90911300-9 Usługi czyszczenia okien 

77300000-3 Usługi ogrodnicze 

90620000-9- Usługi odśnieżania 

4. Miejsce realizacji przedmiotu zamówienia:  

a. Wnętrza budynków w następujących lokalizacjach: 

- ul. Korkowa 170 A, ul. Korkowa 170, Warszawa, Marysin Wawerski 

- ul. Dziwożony 15, Warszawa, Młociny 

- ul. Rydzowa 1A, Warszawa, Kabaty 

- ul. Leśna 61, Warszawa, Kabaty 

- ul. Prawdziwka 42, Warszawa, Kabaty 

- ul. Papirusów 1/3, Warszawa, Młociny 

b. Tereny przylegające do budynku: 
- przy ulicy Rydzowej 1a 
- przy ulicy Papirusów 1/3 

5. Zamawiający przewiduje opcję odnośnie rozpoczęcia realizacji zamówienia w obiektach i terenie 

przy ul. Papirusów 1/3 w Warszawie, w którym termin rozpoczęcia realizacji zamówienia przewi-

dziano od 01.04.2025 r. 

Realizacja robót budowlanych w obiekcie Centrum Edukacji Ekologicznej zostanie zakończona w I 

kwartale 2025 r. W chwili obecnej nie można określić dokładnej daty od której konieczne będzie 

świadczenie usług polegających na sprzątaniu. W związku z powyższym Zamawiający przewiduje 

możliwość skorzystania z opcji rozpoczęcia realizacji zamówienia obejmującego obowiązki związane z 

obiektami przy ul Papirusów 1/3 w ramach opcji najwcześniej od 15.01.2025 r. Zamawiający 

zobowiązuje się do bieżącego informowania Wykonawcy o postępach w pracach odbiorowych. 

Zamawiający zobowiązuje się do złożenia oświadczenia o skorzystaniu z prawa opcji wraz ze 

wskazaniem terminu rozpoczęcia realizacji usługi sprzątania obiektów przy ul. Papirusów 1/3 w 

Warszawie na 7 dni przed rozpoczęciem świadczenia usługi. W ramach opcji ewentualne zakończenie 

realizacji usługi nastąpi w dniu 31 marca 2025 r., następnie będzie realizowana w ramach zamówienia 

podstawowego. 

6. Wizja lokalna:  

a. Zamawiający informuje, że w dniu 05.12.2024 r. o godzinie 09:00 oraz w dniu 06.12.2024 r. 
o godzinie 10:00 zostanie przeprowadzona obowiązkowa wizja lokalna zgodnie z art. 131 
ust. 2 pkt 1 ustawy PZP. 

b. Zainteresowani udziałem (nie więcej niż po dwie osoby ze strony jednego Wykonawcy) 
proszeni są o zgłoszenie się w miejscu zbiórki tj. przy bramie wjazdowej na teren przy ulicy 
Korkowej 170a. Przewidywany czas trwania wizji – około 4 godzin. W trakcie wizji zostaną 
przedstawione  3 obiekty. 

c. W trakcie wizji lokalnej Zamawiający nie będzie udzielał wyjaśnień dotyczących SWZ. 
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d. Dojazd osób zainteresowanych udziałem w wizji lokalnej, odbywać się będzie na własny 
koszt i we własnym zakresie. 

e. Wizja lokalna jest obowiązkowa. Oferta wykonawcy nieuczestniczącego w wizji lokalnej 
zostanie odrzucona (art. 226 ust. 1 pkt 18 ustawy PZP). 

Rozdz. 4  Opis części zamówienia  

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. Ze względów organizacyjnych                                                 
i ekonomicznych nie jest zasadne dzielenie przedmiotu zamówienia na części. Brak podziału na części 
nie narusza zasady uczciwej konkurencji, ponieważ nie wpływa na krąg wykonawców zdolnych                           
do wykonania zamówienia i nie stanowi bariery do ubiegania się o zamówienie małym i średnim 
przedsiębiorstwom. 

 

Rozdz. 5  Informacja o zamówieniach, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy  

Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy.  

 

Rozdz. 6  Oferty wariantowe  

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.  

 

Rozdz. 7  Termin wykonania zamówienia  

Realizacja przedmiotu zamówienia rozpoczyna się z dniem: 

1. Od 01.01.2025 r. do 31.12.2026 r. odnośnie realizacji przedmiotu umowy określonego w § 1 ust 1 

pkt od 1 do 5 oraz 8 od 11, 

2. Od dnia 01.01.2025 r. do dnia 31.12.2026 r. odnośnie realizacji przedmiotu umowy określonego w 

§ 1 ust 1 pkt 14, 

3. Od dnia 01.04.2025 r. do dnia 31.12.2026 r. odnośnie realizacji przedmiotu umowy określonego w 

§ 1 ust 1 pkt 6,7,12 i 13 . 

z zastrzeżeniem §3 projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 2 do SWZ 

Rozdz. 8  Informacja o warunkach udziału w postępowaniu  

1. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału  
w postępowaniu dotyczące: 

a. zdolności technicznej lub zawodowej, tj.  

w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał, 

a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonuje, należycie co najmniej 

jedną usługę, polegającą na sprzątaniu budynków użyteczności publicznej, o łącznej wartości brutto 

nie mniejszej niż 450 000,00 zł, 

b. zdolności technicznej lub zawodowej, tj.  

w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał, 

a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonuje, należycie co najmniej 

jedną usługę, polegającą na utrzymaniu terenów zieleni na kwotę nie mniejszą niż 100 000,00 zł.  
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Uwaga:  

jeżeli wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonanych wspólnie z innymi 
wykonawcami, wykaz dotyczy usług, w których wykonaniu wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył 
(a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również uczestniczy).  

2. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia na zasadach określonych  
w art. 58 ustawy. Zgodnie z art. 117 ust. 1 ustawy, warunek określony w ust. 1 niniejszego Rozdziału 
może zostać spełniony przez jednego z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia.  W przypadku, o którym mowa w art. 117 ust. 3 ustawy wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, które 
usługi objęte przedmiotem zamówienia wykonają poszczególni wykonawcy.  

3. Wykonawca w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, w odniesieniu 
do konkretnego zamówienia lub jego części, może polegać na zdolnościach technicznych lub 
zawodowych podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących 
go z nimi stosunków prawnych. W takim przypadku Wykonawca składa wraz z ofertą zobowiązanie 
podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów  
na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy 
potwierdzający, że wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami 
tych podmiotów.  

4. Zamawiający odrzuci ofertę złożoną przez Wykonawcę niespełniającego warunków udziału  
w postępowaniu lub który nie złożył w przewidzianym terminie oświadczenia, o którym mowa  
w art. 125 ust. 1 ustawy, lub podmiotowego środka dowodowego, potwierdzających brak podstaw 
wykluczenia lub spełnianie warunków udziału w postępowaniu, lub innych dokumentów  
lub oświadczeń. 

Rozdz. 9  Podstawy wykluczenia Wykonawcy z postępowania  

1. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu 
z postępowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy oraz na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 
13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania  wspieraniu agresji 
na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2024 r. poz. 507)  
tj. Wykonawców, w stosunku do których zachodzą przesłanki którejkolwiek z okoliczności 
wskazanych w ww. artykułach. 

2. Wykonawca jest zobowiązany wykazać, że nie podlega wykluczeniu z postępowania. 

3. W przypadku, gdy Wykonawca polega na zdolnościach technicznych lub zawodowych innego 
podmiotu, Zamawiający zbada, czy nie zachodzą wobec podmiotów udostępniających te zasoby 
podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 108 ust. 1.  

  

Rozdz. 10  Podmiotowe środki dowodowe - składane na wezwanie Zamawiającego  

1. Zamawiający - przed wyborem najkorzystniejszej oferty – z zastrzeżeniem art. 274 ust. 4 ustawy, 
wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym 
terminie, nie krótszym niż 5 dni aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych 
zgodnie z załącznikiem nr 6 do SWZ: potwierdzających spełnianie warunków udziału  
w postępowaniu. 

2. Oświadczenia i dokumenty, o których mowa w niniejszym rozdziale muszą spełniać wymagania 
określone w ustawie i w przepisach rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy  
i Technologii z dnia 23.12.2020 r. ws. podmiotowych środków dowodowych oraz innych 
dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, a także wymagania 
określone w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30.12. 2020 r. ws. sposobu sporządzania 
i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz 
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środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub 
konkursie.  

Rozdz. 11  Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający 
będzie komunikował się z wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach 
technicznych i organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji 
elektronicznej i informacja o osobach wyznaczonych do kontaktu 

1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim. 
2. W postepowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, komunikacja między Zamawiającym  
a wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, która jest dostępna pod adresem 
https://ezamowienia.gov.pl  oraz poczty elektronicznej sekretariat@lasymiejskie.waw.pl  
3.  Korzystanie z Platformy e-Zamówienia jest bezpłatne. 
4. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania (link prowadzący bezpośrednio 
do widoku postępowania na Platformie e-Zamówienia):  
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-f771293d-98e1-42d0-84a8-
657f1fb601e4     
5. Postępowanie można wyszukać również ze strony głównej Platformy e-Zamówienia 
(przycisk „Przeglądaj postępowania/konkursy”). Identyfikator (ID) postępowania na 
Platformie e-Zamówienia: ocds-148610-f771293d-98e1-42d0-84a8-657f1fb601e4 
6. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego musi 
posiadać konto podmiotu „Wykonawca” na Platformie e-Zamówienia. 
7. Szczegółowe informacje na temat zakładania kont podmiotów oraz zasady i warunki korzystania 
 z Platformy e-Zamówienia, w tym minimalne wymagania techniczne dotyczące 
sprzętu używanego w celu korzystania z usług określa Regulamin Platformy eZamówienia oraz 
informacje zamieszczone w zakładce „Centrum pomocy”. 
8. Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów 
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji 
przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Instrukcjach interaktywnych 
zamieszczonych na e-zamówieniach. 
https://epzpygmggrsicd.blob.core.windows.net/pod/2021/10/Oferty-3.2_20211016.pdf  
 
9. Przeglądanie i pobieranie treści dokumentacji postępowania nie wymaga posiadania konta  
na Platformie e-Zamówienia ani logowania. 
10. Sposób sporządzenia i przekazywania dokumentów elektronicznych lub dokumentów 
elektronicznych będących kopią elektroniczną treści zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe 
odwzorowania) musi być zgodny z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu 
Prezesa Rady Ministrów z 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania 
informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz 
środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub 
konkursie (zw. dalej „Rozporządzeniem w sprawie wymagań dla dokumentów 
elektronicznych”) oraz rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 
grudnia 2020r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub 
oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (Dz.U. z 2020 poz.2415). 
11. Dokumenty elektroniczne, o których mowa w §2 ust. 1 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów  
w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych, sporządza się w postaci 
elektronicznej, w formatach danych określonych w przepisach rozporządzenia Rady Ministrów  
z 21 maja 2024 r., w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów 
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów 
teleinformatycznych (zw. dalej „Rozporządzeniem w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności”),  
z uwzględnieniem rodzaju przekazywanych danych i przekazuje się jako załączniki. W przypadku 
formatów, o których mowa w art. 66 ust.1 ustawy pzp, ww. regulacje 
nie będą miały bezpośredniego zastosowania. 
12. Informacje, oświadczenia lub dokumenty, inne niż wymienione w § 2 ust. 1 Rozporzą- 
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dzenia w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych, przekazywane w postępowaniu 
sporządza się w postaci elektronicznej: 
a) W formatach danych określonych w przepisach Rozporządzenia w sprawie Krajowych Ram 
Interoperacyjności (i przekazuje się jako załącznik), lub 
b) Jako tekst wpisany bezpośrednio do wiadomości przekazywanej przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej (np. w treści „Formularza do komunikacji”). 
13. Jeżeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 
zawierają informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 
przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji wykonawca w celu 
utrzymania poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku 
wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku „Dokument stanowiący 
tajemnicę przedsiębiorstwa”. 
14. Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert odbywa się drogą elektroniczną  
za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do 
komunikacji”). Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” odbywa się w szczególności 
przekazywanie wezwań, zawiadomień i zadawanie pytań. Formularze do komunikacji umożliwiają 
również dołączanie załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). Komunikacja 
może się odbywać również za pośrednictwem poczty elektronicznej Zamawiającego na adres email: 
sekretariat@lasymiejskie.waw.pl 
W przypadku załączników, które są zgodne z ustawą pzp lub Rozporządzeniem w sprawie wymagań  
dla dokumentów elektronicznych, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem 
zaufanym lub podpisem osobistym, mogą być opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy 
wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego zasoby, podpisem 
typu zewnętrznego lub wewnętrznego. W zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, 
wewnętrzny) dodaje się uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu 
 (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny). 
15. Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga 
posiadania konta „Wykonawcy” na platformie e-Zamówienia oraz zalogowania się na Platformie  
e-Zamówienia. Do korzystania z „Formularzy do komunikacji” służących do zadawania pytań 
dotyczących treści dokumentów zamówienia wystarczające jest posiadanie 
tzw. Konta uproszczonego na Platformie e-Zamówienia. 
16. Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez wykonawcę wiadomości widoczne 
są po zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”. 
17. Maksymalny rozmiar plików przesłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 
150MB (wielkość ta dotyczy plików przesłanych jako załączniki do jednego 
formularza). 
18. Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania  
z usług Platformy e-Zamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia  
określa Regulamin Platformy e-Zamówienia. 
19. W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem Platformy e-
Zamówienia użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia technicznego dostępnego 
pod numerem telefonu (32) 77 88 999 lub drogą elektroniczną poprzez formularz udostępniony na 
stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl  w zakładce „Zgłoś problem”. 

20. W szczególnie uzasadnionych przypadkach uniemożliwiających komunikację 
wykonawcy i Zamawiającego za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia, 
Zamawiający dopuszcza komunikację za pomocą poczty elektronicznej na adres 
e-mail: sekretariat@lasymiejskie.waw.pl  (nie dotyczy składania ofert). 

 

Rozdz. 12 Termin związania ofertą  

Wykonawca jest związany ofertą do dnia 9 stycznia 2025 r.  
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Rozdz. 13 Opis sposobu przygotowywania oferty  
 

1. Oferta wraz z załącznikami musi zostać sporządzona w języku polskim, złożona w postaci elektro-
nicznej oraz podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem  
osobistym lub podpisem zaufanym pod rygorem nieważności. Złożenie oferty wymaga od wyko-
nawcy zarejestrowania się i zalogowania na Platformie e-Zamówienia dostępnej pod adresem 
https://ezamowienia.gov.pl. 

2. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
3. Treść oferty musi odpowiadać treści SWZ. 
4. Zamawiający nie posługuje się interaktywnym formularzem oferty przewidzianym przez Platformę 

e-Zamówienia. 
5. Ofertę należy złożyć na formularzu stanowiącym załącznik nr 4 do SWZ. 
6. Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem zakładki „oferty/wnioski”, widocznej w pod-

glądzie postępowania po zalogowaniu się na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku 
„złóż ofertę” system prezentuje okno składania oferty umożliwiające przekazanie doku-
mentów elektronicznych, w którym znajdują się dwa pola „drag&drop” („przeciągnij”  
i „upuść”) służące do dodawania plików. W polu „Wypełniony formularz oferty” należy 
dodać ofertę. W polu „Załączniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wyko-

nawcę” wykonawca dodaje dokumenty składane wraz z ofertą.  
7. Jeżeli wraz z ofertą składane są dokumenty zawierające tajemnicę przedsiębiorstwa  

wykonawca, w celu utrzymania poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpo-
wiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku „dokument stano-
wiący tajemnice przedsiębiorstwa”. Zarówno załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa jak 
i uzasadnienie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa należy dodać w polu „Załączniki i inne  
dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę”. 

8. Oferta oraz pozostałe dokumenty wchodzące w skład oferty lub składane wraz z ofertą, które są 
zgodne z ustawą lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie  
wymagań dla dokumentów elektronicznych, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicz-
nym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogą być opatrzone podpisem typu zewnętrz-
nego lub wewnętrznego.  
W zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) w polu „Załączniki i inne 
dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę” dodaje się uprzednio podpisane doku-
menty, wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument  
z wszytym podpisem (typ wewnętrzny). 

9. W przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego w formacie poddającym dane kompresji, 
opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektro-
nicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest równoznaczne z opatrzeniem wszyst-
kich dokumentów zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, 
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

10. Oferta może być złożona tylko do upływu terminu składania ofert. 
11. Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert wycofać ofertę. Wykonawca wycofuje 

ofertę w zakładce „Oferty/wnioski” używając przycisku „Wycofaj ofertę”. 
12. Maksymalny łączny rozmiar plików stanowiących ofertę lub składanych wraz z ofertą  

to 250 MB. 

13. Do oferty dołącza się oświadczenia z art. 125 ust. 1 ustawy, zgodne ze wzorem zawartym 
w załączniku nr 5 i 5a do SWZ. 

W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców, ww. oświadczenie składa 

każdy z tych wykonawców. Oświadczenia te potwierdzają brak podstaw wykluczenia  

oraz spełnianie warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w jakim każdy z tych wykonawców 

wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu.  
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14. W przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, 
wykonawca przedstawia, wraz z oświadczeniem, o którym mowa w art. 125 ust. 1 NPZP także 
oświadczenie podmiotu udostępniającego zasoby, potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego 
podmiotu oraz odpowiednio spełnianie warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w jakim 
wykonawca powołuje się na jego zasoby. 

15. W celu potwierdzenia, że osoba działająca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego 
reprezentowania Zamawiający żąda złożenia: 

1) pełnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzającego umocowanie do reprezentowania 
Wykonawcy (jeżeli umocowanie do reprezentowania nie wynika z dokumentu rejestrowego); 

2) postanowienie pkt 1 stosuje się odpowiednio do osoby działającej w imieniu wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia;  

postanowienia pkt 1-2 stosuje się odpowiednio do osoby działającej w imieniu podmiotu 
udostępniającego zasoby na zasadach określonych w art. 118 ustawy.  

Rozdz. 14 Wadium  

1. Przystępujący do przetargu zobowiązany jest do złożenia wadium w wysokości:  11 000,00 zł 
(słownie: jedenaście tysięcy złotych 00/100). 

2. Wadium musi obejmować pełen okres związania ofertą. 

3. Wadium może być wniesione w jednej lub kilku formach wskazanych w art. 97 ust. 7 ustawy Pzp. 

4. Wadium w pieniądzu należy wnieść na rachunek Zamawiającego: 48 10301508 0000 0005 5005 
6038 z dopiskiem na przelewie: „wadium  - postępowanie nr LM-W.ZP.260.28.2024”  

5. Kopię polecenia przelewu lub wydruk z przelewu elektronicznego zaleca się złożyć wraz z ofertą. 

6. Wadium musi wpłynąć na wskazany rachunek bankowy Zamawiającego przed upływem terminu 
składania ofert (decyduje data wpływu na rachunek bankowy Zamawiającego). 

7. Wadium wnoszone w poręczeniach lub gwarancjach należy załączyć do oferty  w oryginale  
w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym 
przez wystawcę dokumentu i powinno zawierać następujące elementy: 

a. nazwę dającego zlecenie (wykonawcy), beneficjenta gwarancji (zamawiającego), 
gwaranta/poręczyciela oraz wskazanie ich siedzib. Beneficjentem wskazanym w gwarancji lub 
poręczeniu musi być nazwa i adres zamawiającego 

b. określenie wierzytelności, która ma być zabezpieczona gwarancją/poręczeniem, 
c. kwotę gwarancji/poręczenia, 
d. termin ważności gwarancji/poręczenia, 
e. zobowiązanie gwaranta do zapłacenia kwoty gwarancji/poręczenia bezwarunkowo,  

na pierwsze pisemne żądanie zamawiającego, w sytuacjach określonych w art. 98 ust. 6 
ustawy Pzp. 

8. W przypadku, gdy wykonawca nie wniósł wadium lub wniósł w sposób nieprawidłowy lub nie 
utrzymywał wadium nieprzerwanie do upływu terminu związania ofertą lub złożył wniosek o zwrot 
wadium, w przypadku o którym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp, zamawiający odrzuci ofertę 
na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 14 ustawy Pzp. 

9. Zamawiający dokona zwrotu wadium na zasadach określonych w art. 98 ust. 1–5 ustawy Pzp. 

10. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami na podstawie art. 98 ust. 6 ustawy Pzp. 

Rozdz. 15 Sposób oraz termin składania ofert  

1. Miejsce składania ofert i ofert dodatkowych:  https://ezamowienia.gov.pl   
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2. Termin składania ofert: do dnia 11 grudnia 2024 r., do godziny 10:00  
Decyduje data oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera 
synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar.  

3. Termin otwarcia ofert: dnia 11 grudnia 2024 r., o godz. 10:30 

4. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego 
postępowania informacje dotyczące:  

1) nazw albo imion i nazwisk oraz siedzib lub miejsc prowadzonej działalności gospodarczej albo 
miejsc zamieszkania Wykonawców, których oferty zostały otwarte,  

2) cen zawartych w ofertach.  

Rozdz. 16 Sposób obliczenia ceny. Informacje dotyczące walut obcych  

1. Cenę brutto oferty należy wskazać w „OFERCIE”, przy zastosowaniu odpowiedniej stawki podatku 
VAT.  

2. Cena brutto oferty powinna obejmować wszystkie elementy cenotwórcze realizacji zamówienia, 
warunki i obowiązki umowne określone w Projektowanych postanowieniach umowy oraz ma 
zawierać wszelkie opłaty publicznoprawne, w tym z uwzględnieniem postanowień ust. 4.  

3. Cena oferty i składniki cenotwórcze podane przez Wykonawcę będą stałe przez okres realizacji 
Umowy i nie będą mogły podlegać zmianie, z zastrzeżeniem postanowień zawartych  
w Projektowanych postanowieniach umowy (załącznik nr 2). 

4. Jeżeli została złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku 
podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, dla celów 
zastosowania kryterium Ceny Zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę 
podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć. Wykonawca w „Formularzu 
ofertowym” (wzór w załączniku nr 4 do SWZ) ma obowiązek:  

1) poinformowania Zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania  
u Zamawiającego obowiązku podatkowego,  

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą 
prowadziły do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego,  

3) wskazania wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym Zamawiającego, bez 
kwoty podatku;  

4) wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą wykonawcy, będzie 
miała zastosowanie.  

5. Zamawiający nie przewiduje możliwości prowadzenia rozliczeń w walutach obcych. Rozliczenia 
między Wykonawcą a Zamawiającym będą dokonywane w złotych polskich.  

6. Cena oferty ma być wyrażona w złotych polskich z dokładnością do 1 grosza, to znaczy                                         
z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.  

7. Zamawiający poprawi oczywiste omyłki pisarskie oraz oczywiste omyłki rachunkowe w ofercie                       
i uwzględni konsekwencje rachunkowe dokonanych poprawek, w następujący sposób: 

1) w przypadku, gdy Wykonawca poda cenę oferty lub ceny częściowe z dokładnością większą niż 
do dwóch miejsc po przecinku lub dokonał ich nieprawidłowego zaokrąglenia, Zamawiający 
dokona przeliczenia podanych w ofercie cen do dwóch miejsc po przecinku, stosując 
następującą zasadę: podane w ofercie kwoty zostaną zaokrąglone do pełnych groszy, przy czym 
końcówki poniżej 0,5 grosza zostaną pominięte, a końcówki 0,5 grosza i wyżej zostaną 
zaokrąglone do 1 grosza, 
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2) w przypadku, gdy wartość wskazana w pkt 7 druku „OFERTA” nie odpowiada sumie iloczynów 
ilości oraz cen jednostkowych poszczególnych pozycji zawartych w formularzu cenowym 
stanowiącym załącznik nr 4a do SWZ, Zamawiający przyjmie, że prawidłowo podane są ceny 
jednostkowe w formularzu cenowym i dokona korekty wartości wskazanej w pkt 7 druku 
„OFERTA”. 

8. Zamawiający informuje, że nie przewiduje możliwości udzielenia Wykonawcy zaliczek na poczet 
wykonania zamówienia. 

Rozdz. 17 Opis kryteriów oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny 
ofert 

1. Oceniane będą wyłącznie oferty nieodrzucone.  

2. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierował się niżej opisanymi kryteriami: 

Kryterium Waga  Symbol 

Cena oferty  60% C 

Aspekt społeczny, zatrudnienie na 
umowę o pracę do realizacji usługi 
sprzątania w czasie trwania umowy 
osób niepełnosprawnych 

40% L 

 

3. Sposób oceny w zakresie poszczególnych kryteriów: 
1) W kryterium Cena oferty będą oceniane wg następującego wzoru: 

                    Cmin 

    Pc  =   ------------  x 60 pkt. 

                    Cob 

 

gdzie: 

Cmin – najniższa cena spośród badanych ofert 

Cob – cena oferowana w badanej ofercie 

Pc – liczba punktów za kryterium ceny, przyznana badanej ofercie 

 

Maksymalną liczbę punktów (60 pkt.) otrzyma oferta wykonawcy, który zaproponuje najniższą cenę 
brutto, natomiast pozostałe oferty otrzymają odpowiednio mniejszą liczbę punktów zgodnie  
z powyższym wzorem. 

 

  2) Wartość punktowa kryterium nr 2 – „Aspekt społeczny, zatrudnienie na umowę o pracę  
do realizacji usługi sprzątania w czasie trwania umowy osób niepełnosprawnych ”  

* w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 
zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2018 r., poz. 511 ze zm.) W/w osoby będą 
zatrudnione na podstawie umowy o pracę zgodnie ustawą z dnia 26 czerwca 1974r. — Kodeks 
pracy (tekst jednolity: Dz.U. z 2023 r. poz. 1465).   
 
 jest wyliczana następująco:                                                                                            

 
Zatrudniona niepełnosprawna osoba na umowę o pracę do realizacji usługi sprzątania w czasie 
trwania umowy punktowana będzie następująco:  
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1 osoba - 20 punktów  
2 osoby - 40 punktów  
 
Punkty w ramach kryterium „Aspekt społeczny, zatrudnienie na umowę o pracę do realizacji usługi 
sprzątania w czasie trwania umowy osób niepełnosprawnych” zostaną przyznane w skali punktowej 
od 0 do 40 punktów, na podstawie informacji zawartych w Druku Oferty;                                                                                                  

W sytuacji niewypełnienia Druku Oferty w punkcie „Aspekt społeczny, zatrudnienie na umowę o pracę 
do realizacji usługi sprzątania w czasie trwania umowy, osób niepełnosprawnych”                                                                             
oferta Wykonawcy w ramach przedmiotowego kryterium oceny otrzyma 0 pkt. 
Maksymalna liczba punktów jaką może uzyskać oferta w kryterium oceny ofert jakim jest „Aspekt 
społeczny, zatrudnienie na umowę o pracę do realizacji usługi sprzątania w czasie trwania umowy 
osób niepełnosprawnych  ” (L) wynosi – 40 pkt  
 
Zamawiający przyzna punkty zgodnie z oświadczeniem Wykonawcy zawartym w ust. 7 formularza 
ofertowego (załącznik nr 4). 
  

4. Przy ocenie ofert wartość wagowa wyrażona w procentach będzie wyrażona w punktach (1% = 1 
pkt). Punkty w ramach kryterium oceny ofert przyznane zostaną do 2 miejsca po przecinku  
(na zasadzie „odcięcia” kolejnych cyfr). 

5. Za najkorzystniejszą ofertę uważa się ofertę, która uzyska największą liczbę punktów będącą sumą 
punktacji w kryteriach wskazanych w ust. 2. 

6. Zamawiający jako najkorzystniejszą ofertę wybierze ofertę Wykonawcy, która uzyska największą 
łączną liczbę punktów w ramach kryterium oceny ofert. 

 

Rozdz. 18 Informacje dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy  

  

1. Przed zawarciem umowy Wykonawca będzie zobowiązany wnieść zabezpieczenie należytego 

wykonania umowy w wysokości wskazanej w Projektowanych postanowieniach umowy. 

2. Zabezpieczenie może być wniesione w jednej lub w kilku następujących formach: 

1) pieniądzu; 

2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, 

z tym, że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym; 

3) gwarancjach bankowych; 

4) gwarancjach ubezpieczeniowych; 

5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 

9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. 

3. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wnoszenia zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

w innych formach. 

4. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu Wykonawca wpłaca przelewem na rachunek bankowy 

Zamawiającego: 48 1030 1508 0000 0005 5005 6038. 

5. Zamawiający zwróci/zwolni zabezpieczenie należytego wykonania umowy na zasadach 

określonych w Projektowanych postanowieniach umowy. 

6. Jeżeli zabezpieczenie zostanie wniesione w pieniądzu, Zamawiający zwróci je wraz z odsetkami 

wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone 

o koszt prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy 

Wykonawcy. 

7. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy zabezpieczenie może zostać 

przekazane na poczet kar umownych lub odszkodowania. 
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Rozdz. 19 Informacja o formalnościach, jakie muszą zostać dopełnione po wyborze oferty  
w celu zawarcia umowy ws. zamówienia publicznego  

1. Zamawiający zawiadomi o wyniku postępowania, zgodnie z przepisami ustawy, poprzez stronę 
zamawiającego.   

2. Z wybranym Wykonawcą Zamawiający podpisze Umowę o wykonanie zamówienia, w terminie 
określonym w art. 308 ustawy.  

3. Zamawiający powiadomi wybranego Wykonawcę o miejscu i terminie podpisania Umowy. 

4. Jeżeli zostanie wybrana oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
Zamawiający może zażądać przed podpisaniem Umowy kopii umowy regulującej ich współpracę 
 w zakresie obejmującym wykonanie zamówienia. Z treści powyższej umowy powinny 
 w szczególności wynikać: zasady współdziałania, zakres współuczestnictwa i podział obowiązków 
Wykonawców w wykonaniu przedmiotu zamówienia.  

5. Przed zawarciem Umowy, wybrany Wykonawca:  
1) wniesie zabezpieczenie należytego wykonania umowy, w wysokości i formie określonej w SWZ 

oraz treści uzgodnionej z Zamawiającym (jeżeli w formie innej niż pieniądz); 

2) przekaże Zamawiającemu informacje niezbędne do wpisania do treści Umowy, np. imiona                      
i nazwiska uprawnionych osób, które będą reprezentować Wykonawcę przy podpisaniu 
umowy, koordynacji itp.;  

3) przekaże wszelkie informacje, oświadczenia lub dokumenty istotne dla określenia skutków  
na gruncie rozliczeń publicznoprawnych. 
 

 

Rozdz. 20 Projektowane postanowienia umowy ws. zamówienia publicznego  

1. Zamawiający wymaga od wybranego Wykonawcy zamówienia zawarcia umowy w sprawie 
zamówienia publicznego na warunkach określonych w Projektowanych postanowieniach umowy, 
stanowiących załącznik nr 2 do SWZ.  

2. Projektowane postanowienia umowy przed zawarciem zostaną uzupełnione o niezbędne 
informacje dotyczące w szczególności Wykonawcy oraz wartości umowy.  

 

Rozdz. 21 Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy 

 

1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi przysługują środki ochrony prawnej opisane w Dziale IX 
ustawy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę  
w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy.  

2. Odwołanie przysługuje na niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego podjętą  
w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego, do której Zamawiający był zobowiązany na podstawie ustawy.  

  

Rozdz. 22  Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca ponosi koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.  

2. Przywołane w SWZ załączniki stanowią jej integralną część i są udostępnione przez Zamawiającego 
w wersji edytowalnej.   
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Wykaz załączników do SWZ:  

załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia, 

załącznik nr 2 – Projektowane postanowienia umowy, 

załącznik nr 3 - Informacje wymagane przepisami ogólnego rozporządzenia o ochronie danych, 

załącznik nr 4 – OFERTA, 

załącznik nr 4a – Formularz cenowy, 

załącznik nr 5 - Oświadczenie z art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, 

załącznik nr 5a - Oświadczenie z art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, 

załącznik nr 6 - Wykaz usług– wzór.
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Załącznik nr 1 do SWZ oraz załącznik nr 1 do Projektowanych Postanowień Umowy 

 

Opis przedmiotu zamówienia dla: 

dot. sprzątanie budynków Lasów Miejskich – Warszawa. 

 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

dot. sprzątanie budynków Lasów Miejskich – Warszawa. 

Opis dotyczący zamówienia: 

Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia sprzętu (zgodnie z rozporządzeniem prezydenta  

m.st. Warszawy obowiązuje zakaz stosowania dmuchaw, zarówno spalinowych jak i elektrycznych)  

i wyposażenia służącego do świadczenia usług, środków czystości, odpowiednich preparatów do 

konserwacji oraz innych artykułów niezbędnych do świadczenia usług sprzątania oraz zapewnienia 

bieżącego zapasu takich artykułów jak: mydło w płynie, papier toaletowy, ręczniki papierowe w listkach, 

ręczniki papierowe w rolkach, płyn do mycia naczyń, zmywaki kuchenne, worki na śmieci w rozmiarach 

odpowiadających wymiarom koszy na śmieci itp. w toaletach oraz pomieszczeniach kuchennych na 

potrzeby pracowników jednostki i innych osób korzystających z budynku. Bieżący zapas obejmuje 

codzienne (w dni robocze) uzupełnianie, a także pozostawienie do dyspozycji Zamawiającego 

zapasowych opakowań w ustalonym indywidualnie miejscu, np. pomieszczenie magazynowe, wskazane 

szafki kuchenne itp., przy czym w przypadku obiektów/pomieszczeń sprzątanych rzadziej niż w każdy 

dzień roboczy, pozostawiony zapas powinien być wystarczający z uwzględnieniem przewidywanej 

częstotliwości sprzątania. 

 

Wymagania dotyczące artykułów/środków/preparatów: 

1. Wykonawca zobowiązany jest używać środków (preparatów/artykułów) posiadających atesty 

higieniczne dopuszczające je do obrotu na polskim rynku, które są przeznaczone do konserwacji 

danego rodzaju powierzchni, należytej jakości, o niedrażniącym zapachu, niepozostawiające 

smug, nieniszczące powierzchni, zapewniające spodziewany efekt. Wszystkie środki powinny 

być okazane na żądanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego. W przypadku 

zastrzeżeń do jakości stosowanych środków Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego 

zaprzestania stosowania danego środka i zaproponowania innego, spełniającego wymagania 

dotyczące konserwacji danego rodzaju powierzchni. 

2. Do konserwacji monitorów komputerowych należy używać środków antystatycznych przezna-

czonych do konserwacji tego typu sprzętów. 

3. Do konserwacji klawiatur komputerowych należy używać sprężonego powietrza w sprayu oraz 

innych preparatów przeznaczonych do konserwacji tego typu sprzętów. 

4. Papier toaletowy powinien być minimum dwuwarstwowy, biały, bezzapachowy, dostarczany 

w rolkach odpowiednich do pojemników zamontowanych w toaletach, łatwy do wyciągania, 

nieblokujący się w podajniku. 

5. Ręczniki papierowe w listkach powinny być białe, bezzapachowe, odpowiednie do pojemników 

zamontowanych w pomieszczeniach kuchennych i toaletach, łatwe do wyciągania, nieblokujące 

się w podajniku. 



Strona 16 z 69 

 

6. Ręczniki papierowe w rolkach powinny być chłonne, wielowarstwowe, białe i bezzapachowe. 

7. Mydło w płynie powinno być delikatne dla dłoni (zawierać środki pielęgnacyjne), o przyjemnym, 

łagodnym zapachu, łatwo się pienić i spłukiwać. 

8. Płyn do mycia naczyń powinien być dostarczany w opakowaniach umożliwiających wygodne 

dozowanie, zapewniać skuteczne usuwanie zabrudzeń z naczyń, o przyjemnym, łagodnym za-

pachu. 

 

Budynek siedziby Lasów Miejskich – Warszawa i Leśnego Ośrodka Rehabilitacji Zwierząt, ul. 

Korkowa 170 A, Warszawa 

Zamawiający zleca Wykonawcy świadczenie usług sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku. 

Zamówienie obejmuje także utrzymanie czystości na terenie przylegającym do budynku w zakresie 

opróżniania koszy na śmieci oraz zbierania śmieci z terenu przylegającego do budynku, a także 

zamiatanie ciągów komunikacyjnych. Zamówienie nie obejmuje utrzymania terenów zielonych 

(koszenia trawy, zgrabiania liści, prac ogrodniczych na rabatach kwiatowych) ani odśnieżania 

powierzchni parkingów i chodników. 

Usługi sprzątania pomieszczeń będą świadczone w dni robocze po zakończeniu godzin pracy jednostki, 

tj. po godzinie 15:30. W przypadku zmiany godzin pracy jednostki Wykonawca zobowiązany będzie 

świadczyć usługi sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku w godzinach po zakończeniu pracy 

jednostki na podstawie pisemnego zawiadomienia, bez konieczności wprowadzania zmian do umowy. 

 

Zakres czynności do wykonania każdego dnia roboczego: 

1. Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie odpadów do kontenerów na zewnątrz budynku z 

uwzględnieniem zasad segregacji odpadów, wymiana worków na śmieci. 

2. Mycie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych i armatury sanitarnej. 

3. Zamiecenie i mycie schodów oraz podłóg z gresu i terakoty (korytarze, pomieszczenia ku-

chenne, toalety, pomieszczenia Leśnego Ośrodka Rehabilitacji Zwierząt), konserwacja odpo-

wiednimi środkami podłogi drewnianej w kancelarii. 

4. Zamiecenie i mycie posadzek z gresu przed wejściem do budynku i na tarasach. 

5. Odkurzenie wykładzin podłogowych. 

6. Odkurzenie wycieraczek, zamiecenie posadzki pod wycieraczkami. 

7. Mycie oszklonych drzwi oraz luster. 

8. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli i urządzeń, tj. wytarcie na mokro z zastosowaniem 

odpowiednich preparatów powierzchni biurek, stołów, stolików, półek, szafek i innych blatów, 

konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętu komputerowego tj. obudów 

stacji komputerowych, klawiatur komputerowych, monitorów, drukarek, telefonów i innych 

urządzeń wskazanych przez Zamawiającego. 

9. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli tapicerowanych. 

10. Usuwanie plam i zabrudzeń z zastosowaniem odpowiednich preparatów. 

11. Uzupełnianie mydła (wszystkie podajniki mydła), papieru toaletowego (wszystkie toalety), ręcz-

ników papierowych w listkach (wszystkie podajniki ręczników), ręczników papierowych w rol-

kach (wszystkie pomieszczenia kuchenne), odświeżaczy powietrza (wszystkie toalety). 

12. Czyszczenie odpowiednimi środkami pojemników na papier toaletowy, ręczniki papierowe, my-

dło, udrażnianie pojemników na mydło (na bieżąco, w razie potrzeby). 
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13. Usuwanie pajęczyn (na bieżąco, w razie potrzeby). 

14. Mycie parapetów okiennych. 

15. Opróżnianie pojemników niszczarek i wymiana worków (na bieżąco, w razie potrzeby). 

16. Mycie koszy na śmieci (na bieżąco, w razie potrzeby). 

17. Układanie czystych talerzy, sztućców, szklanek, kubków, filiżanek i innych naczyń w szafkach 

kuchennych i innych wyznaczonych przez Zamawiającego miejscach. 

18. Sprawdzanie zamknięcia okien (zamykanie ich w razie potrzeby), gaszenie światła. 

19. Gospodarowanie kluczami zgodnie z wytycznymi Zamawiającego we współpracy z pracowni-

kami ochrony. 

20. Zgłaszanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego wszelkich nieprawidłowo-

ści, w szczególności uszkodzeń mienia oraz incydentów związanych z ochroną danych osobo-

wych. 

 

Zakres czynności do wykonania jeden raz w tygodniu: 

1. Wytarcie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów kaloryferów (bez odsuwania 

mebli). 

2. Wycieranie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów poręczy oraz balustrad. 

3. Konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów antyram, wydruków na pleksi, ga-

blot, tabliczek przydrzwiowych i innych elementów dekoracyjnych. 

4. Zamiatanie chodników na terenie przylegającym do budynku – poza okresem zimowym (czas 

zalegania pokrywy śnieżnej). 

5. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drzwi (skrzydła drzwiowe, futryny i oścież-

nice, klamki). 

6. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów tarasów i balkonów. 

7. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętów kuchennych: okapów kuchen-

nych, mikrofalówek (na zewnątrz i wewnątrz), lodówek (na zewnątrz) i innych. 

8. Przetarcie monitorów komputerowych ścierką antystatyczną. 

 

Zakres czynności do wykonania jeden raz na miesiąc: 

1. Wytarcie na mokro górnych powierzchni szaf i regałów oraz półek bez przesuwania materiałów. 

2. Wyrzucanie przeterminowanych produktów spożywczych z lodówek (w każdy ostatni piątek 

miesiąca). 

3. Przetarcie monitorów z użyciem specjalistycznego płynu dedykowanego do ekranów. 

 

Zakres czynności do wykonania jeden raz na kwartał: 

1. Profesjonalne pranie wykładzin podłogowych. 

2. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów kloszy, opraw oświetleniowych, kratek wen-

tylacyjnych. 

3. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów okien. 

4. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów żaluzji okiennych (sala konferencyjna i 

klatka wejściowa). 

5. Mycie lodówek wewnątrz w każdy ostatni piątek kwartału. 



Strona 18 z 69 

 

6. Sprzątanie pomieszczeń magazynowych i technicznych, kotłowni, serwerowni, rozdzielni elek-

trycznej. 

 

Zakres czynności do wykonania raz w roku (listopad-grudzień) 

 

Czyszczenie rynien w budynku ORZ przy ulicy Korkowej 170A - 112m w poziomie i 60m w pionie, 

budynek jednopiętrowy, 

 

Budynek leśniczówki, ul. Korkowa 170, Warszawa 

Zamawiający zleca Wykonawcy świadczenie usług sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku, przy 

czym zostają one podzielone na trzy części: 

1. pomieszczenia na parterze (z wyłączeniem archiwum) oraz pomieszczenia na piętrze  

z wejściem od strony budynku siedziby Lasów Miejskich – Warszawa i Leśnego Ośrodka Reha-

bilitacji Zwierząt; 

2. pomieszczenia na piętrze z wejściem od strony drogi dojazdowej; 

3. pomieszczenie archiwum. 

Usługi sprzątania pomieszczeń wyszczególnionych w części 1 będą świadczone w dni robocze po 

zakończeniu godzin pracy jednostki, tj. codziennie po godzinie 16:30. W przypadku zmiany godzin pracy 

jednostki Wykonawca zobowiązany będzie świadczyć usługi sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku 

w godzinach po zakończeniu pracy jednostki na podstawie pisemnego zawiadomienia, bez konieczności 

wprowadzania zmian do umowy. Przy czym Zamawiający informuje, że pracownicy mogą pełnić 

całodobowe dyżury. W takich przypadkach Wykonawca jest zobowiązany świadczyć usługi sprzątania 

w taki sposób, aby nie uniemożliwiać realizacji obowiązków dyżurującym pracownikom Zamawiającego. 

Usługi sprzątania pomieszczeń wyszczególnionych w części 2 będą świadczone na wezwanie 

Zamawiającego, przy czym Zamawiający przewiduje zapotrzebowanie na świadczenie usług nie rzadziej 

niż jeden raz na kwartał i nie częściej niż jeden raz na miesiąc. Usługi będą świadczone w godzinach 

pracy jednostki. 

Usługi sprzątania pomieszczenia archiwum wyszczególnionego w części 3 będzie świadczona w 

częstotliwości jeden raz na kwartał w terminie uzgodnionym z archiwistą w jego obecności. 

 

Zakres czynności do wykonania każdego dnia roboczego (dot. pomieszczeń wyszczególnionych w części 

1): 

1. Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie odpadów do kontenerów na zewnątrz budynku z 

uwzględnieniem zasad segregacji odpadów, wymiana worków na śmieci. 

2. Mycie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych i armatury sanitarnej. 

3. Zamiecenie i mycie podłóg oraz schodów – konserwacja odpowiednimi środkami. 

4. Zamiecenie i mycie posadzek z gresu przed wejściem do budynku i na tarasach. 

5. Mycie oszklonych drzwi oraz luster. 

6. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli i urządzeń, tj. wytarcie na mokro z zastosowaniem 

odpowiednich preparatów powierzchni biurek, stołów, stolików, półek, szafek i innych blatów, 
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konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętu komputerowego tj. obudów 

stacji komputerowych, klawiatur komputerowych, monitorów, drukarek, telefonów i innych 

urządzeń wskazanych przez Zamawiającego. 

7. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli tapicerowanych. 

8. Usuwanie plam i zabrudzeń z zastosowaniem odpowiednich preparatów. 

9. Uzupełnianie mydła (wszystkie podajniki mydła), papieru toaletowego (wszystkie toalety), ręcz-

ników papierowych w listkach (wszystkie podajniki ręczników), ręczników papierowych w rol-

kach (wszystkie pomieszczenia kuchenne), odświeżaczy powietrza (wszystkie toalety). 

10. Czyszczenie odpowiednimi środkami pojemników na papier toaletowy, ręczniki papierowe, my-

dło, udrażnianie pojemników na mydło (na bieżąco, w razie potrzeby). 

11. Usuwanie pajęczyn (na bieżąco, w razie potrzeby). 

12. Mycie parapetów okiennych. 

13. Opróżnianie pojemników niszczarek i wymiana worków (na bieżąco, w razie potrzeby). 

14. Mycie koszy na śmieci (na bieżąco, w razie potrzeby). 

15. Układanie czystych talerzy, sztućców, szklanek, kubków, filiżanek i innych naczyń w szafkach 

kuchennych i innych wyznaczonych przez Zamawiającego miejscach. 

16. Sprawdzanie zamknięcia okien (zamykanie ich w razie potrzeby), gaszenie światła. 

17. Gospodarowanie kluczami zgodnie z wytycznymi Zamawiającego we współpracy z pracowni-

kami ochrony. 

18. Zgłaszanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego wszelkich nieprawidłowo-

ści, w szczególności uszkodzeń mienia oraz incydentów związanych z ochroną danych osobo-

wych. 

 

Zakres czynności do wykonania jeden raz w tygodniu (dot. pomieszczeń wyszczególnionych w części 1): 

1. Wytarcie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów kaloryferów (bez odsuwania 

mebli). 

2. Wycieranie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów poręczy oraz balustrad. 

3. Konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów antyram, wydruków na pleksi, ga-

blot, tabliczek przydrzwiowych i innych elementów dekoracyjnych. 

4. Zamiatanie chodników na terenie przylegającym do budynku – poza okresem zimowym (czas 

zalegania pokrywy śnieżnej). 

5. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drzwi (skrzydła drzwiowe, futryny i oścież-

nice, klamki). 

6. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów tarasów i balkonów. 

7. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętów kuchennych: okapów kuchen-

nych, mikrofalówek (na zewnątrz i wewnątrz), lodówek (na zewnątrz) i innych. 

8. Przetarcie monitorów komputerowych ścierką antystatyczną. 

 

Zakres czynności do wykonania jeden raz na miesiąc: 

1. Wytarcie na mokro górnych powierzchni szaf i regałów oraz półek bez przesuwania materiałów. 

2. Wyrzucanie przeterminowanych produktów spożywczych z lodówek (w każdy ostatni piątek 

miesiąca). 

3. Przetarcie monitorów z użyciem specjalistycznego płynu dedykowanego do ekranów. 
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Zakres czynności do wykonania jeden raz na kwartał (dot. pomieszczeń wyszczególnionych w części 1): 

1. Profesjonalne pranie dywanów. 

2. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów kloszy, opraw oświetleniowych, kratek wen-

tylacyjnych. 

3. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów okien. 

4. Mycie lodówek wewnątrz w każdy ostatni piątek kwartału. 

5. Sprzątanie pomieszczenia kotłowni. 

 

Zakres czynności do wykonania dot. pomieszczeń wyszczególnionych w części 2: 

1. Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie odpadów do kontenerów na zewnątrz budynku z 

uwzględnieniem zasad segregacji odpadów, wymiana worków na śmieci. 

2. Mycie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych i armatury sanitarnej. 

3. Zamiecenie i mycie podłóg. 

4. Zamiecenie i mycie posadzki z gresu na tarasie. 

5. Mycie oszklonych drzwi oraz luster. 

6. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli i urządzeń, tj. wytarcie na mokro z zastosowaniem 

odpowiednich preparatów powierzchni biurek, stołów, stolików, półek, szafek i innych blatów 

oraz innych urządzeń wskazanych przez Zamawiającego. 

7. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli tapicerowanych. 

8. Usuwanie plam i zabrudzeń z zastosowaniem odpowiednich preparatów. 

9. Uzupełnianie mydła (wszystkie podajniki mydła), papieru toaletowego (toaleta), ręczników pa-

pierowych w listkach (podajniki ręczników), ręczników papierowych w rolkach (pomieszczenie 

kuchenne), odświeżaczy powietrza (toaleta). 

10. Czyszczenie odpowiednimi środkami pojemników na papier toaletowy, ręczniki papierowe, my-

dło, udrażnianie pojemników na mydło (w razie potrzeby). 

11. Usuwanie pajęczyn (w razie potrzeby). 

12. Mycie parapetów okiennych. 

13. Mycie koszy na śmieci (w razie potrzeby). 

14. Układanie czystych talerzy, sztućców, szklanek, kubków, filiżanek i innych naczyń w szafkach 

kuchennych i innych wyznaczonych przez Zamawiającego miejscach. 

15. Sprawdzanie zamknięcia okien (zamykanie ich w razie potrzeby), gaszenie światła. 

16. Wytarcie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów kaloryferów (bez odsuwania 

mebli). 

17. Wycieranie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów poręczy oraz balustrad. 

18. Konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów elementów dekoracyjnych. 

19. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drzwi (skrzydła drzwiowe, futryny  

i ościeżnice, klamki). 

20. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętów kuchennych: okap kuchenny, mi-

krofalówka (na zewnątrz i wewnątrz), lodówka (na zewnątrz) i innych. 

21. Wyrzucanie przeterminowanych produktów spożywczych z lodówki. 

22. Profesjonalne pranie dywanów i wykładzin podłogowych. 

23. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów kloszy, opraw oświetleniowych, kratek wen-

tylacyjnych. 

24. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów okien. 
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25. Mycie lodówki wewnątrz (po wcześniejszym ustaleniu z Zamawiającym). 

26. Gospodarowanie kluczami zgodnie z wytycznymi Zamawiającego we współpracy z pracowni-

kami ochrony. 

27. Zgłaszanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego wszelkich nieprawidłowo-

ści, w szczególności uszkodzeń mienia oraz incydentów związanych z ochroną danych osobo-

wych. 

 

Zakres czynności do wykonania dot. pomieszczenia archiwum wyszczególnionego w części 3 

wykonywane raz na kwartał pod nadzorem upoważnionego pracownika Lasów Miejskich-Warszawa: 

1. Zamiecenie i mycie podłóg z zastosowaniem odpowiednich preparatów. 

2. Odkurzenie regałów i kartonów z zasobami archiwalnymi z zachowaniem szczególnej staranno-

ści. 

Zakres czynności do wykonania raz w roku (listopad-grudzień) 

 

Czyszczenie rynien w budynku leśniczówki przy ulicy Korkowej 170 - 32m w poziomie i 16m w pionie, 

budynek jednopiętrowy, w budynku gospodarczym przy ulicy Korkowej 170 – 14m w poziomie, 

budynek jednopiętrowy 

 

 

Budynek leśniczówki, ul. Dziwożony 15, Warszawa 

Usługi sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku oraz na terenie przyległym do budynku będą 

świadczone na wezwanie Zamawiającego, przy czym Zamawiający przewiduje zapotrzebowanie na 

świadczenie usług jeden raz na miesiąc (termin do uzgodnienia z leśniczym obwodu Bielany - Młociny).  

Usługi będą świadczone w godzinach pracy jednostki. 

 

Zakres czynności do wykonania: 

1. Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie odpadów do kontenerów na zewnątrz budynku z 

uwzględnieniem zasad segregacji odpadów, wymiana worków na śmieci. 

2. Mycie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych i armatury sanitarnej. 

3. Zamiecenie i mycie podłóg odpowiednimi środkami. 

4. Zamiecenie i mycie posadzek przed wejściem do budynku od strony ulicy oraz przed bocznym 

wejściem. 

5. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów luster. 

6. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli i urządzeń, tj. wytarcie na mokro z zastosowaniem 

odpowiednich preparatów powierzchni biurek, stołów, stolików, półek, szafek i innych blatów, 

konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętu komputerowego i innych 

urządzeń wskazanych przez Zamawiającego. 

7. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli tapicerowanych. 

8. Usuwanie plam i zabrudzeń z zastosowaniem odpowiednich preparatów. 
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9. Uzupełnianie mydła (wszystkie podajniki mydła), papieru toaletowego (toalety), ręczników pa-

pierowych w listkach (wszystkie podajniki ręczników), ręczników papierowych w rolkach (po-

mieszczenie kuchenne), odświeżaczy powietrza (toalety). 

10. Czyszczenie odpowiednimi środkami pojemników na papier toaletowy, ręczniki papierowe, my-

dło, udrażnianie pojemników na mydło. 

11. Usuwanie pajęczyn. 

12. Mycie parapetów okiennych. 

13. Mycie koszy na śmieci. 

14. Układanie czystych talerzy, sztućców, szklanek, kubków, filiżanek i innych naczyń w szafkach 

kuchennych i innych wyznaczonych przez Zamawiającego miejscach. 

15. Wytarcie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów kaloryferów (bez odsuwania 

mebli). 

16. Wycieranie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów poręczy oraz balustrad. 

17. Konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów elementów dekoracyjnych. 

18. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drzwi (skrzydła drzwiowe, futryny i oścież-

nice, klamki). 

19. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętów kuchennych: okap kuchenny, 

płyta kuchenki, lodówka (na zewnątrz) i innych. 

20. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów kloszy, opraw oświetleniowych, kratek wen-

tylacyjnych. 

21. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów okien. 

22. Mycie lodówki wewnątrz. 

23. Zamiatanie chodników na terenie przylegającym do budynku – poza okresem zimowym (czas 

zalegania pokrywy śnieżnej). 

24. Pozbieranie pojedynczych śmieci z terenu przyległego do budynku. 

25. Zgłaszanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego wszelkich nieprawidłowo-

ści, w szczególności uszkodzeń mienia oraz incydentów związanych z ochroną danych osobo-

wych. 

26. Wytarcie na mokro górnych powierzchni szaf i regałów oraz półek bez przesuwania materiałów. 

 

Zakres czynności do wykonania raz w roku (listopad-grudzień) 

 

Czyszczenie rynien w budynku leśniczówki przy ulicy Dziwożony 15 – 30m w poziomie i 12m w pionie, 

budynek jednopiętrowy, w budynku gospodarczym przy ulicy Dziwożony 15 - 16m w poziomie, budynek 

jednopiętrowy 

 

Budynek Centrum Edukacji Przyrodniczo – Leśnej Lasów Miejskich – Warszawa, ul. Rydzowa 1 A w 

Warszawie 

Zamawiający zleca Wykonawcy świadczenie usług sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku. 

Zamówienie obejmuje także utrzymanie czystości na terenie przylegającym do budynku w zakresie 

opróżniania koszy na śmieci oraz zbierania śmieci z terenu przylegającego do budynku, a także 

zamiatanie ciągów komunikacyjnych. Zamówienie obejmuje także utrzymanie terenów zielonych 
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(koszenia trawy, przycinania krzewów, zgrabiania liści, prac ogrodniczych na rabatach kwiatowych) oraz 

odśnieżanie powierzchni parkingów i chodników. 

Usługi sprzątania pomieszczeń będą świadczone w dni robocze po zakończeniu godzin pracy jednostki, 

tj. w dni robocze po godzinie 15:30, a także w dni wolne od pracy, jeśli odbywają się zajęcia edukacyjne 

lub inne spotkania, w godzinach po zakończeniu tych zajęć/spotkań i w zakresie, w jakim obiekt był 

użytkowany na potrzeby tych zajęć/spotkań. W przypadku zmiany godzin pracy jednostki Wykonawca 

zobowiązany będzie świadczyć usługi sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku w godzinach po 

zakończeniu pracy jednostki na podstawie pisemnego zawiadomienia, bez konieczności wprowadzania 

zmian do umowy. 

Prace w zakresie utrzymania terenów zielonych i odśnieżania mogą odbywać się przez całą dobę w 

zależności od potrzeb, pod warunkiem, iż nie będą kolidowały z zajęciami prowadzonymi na tych 

terenach przez pracowników Zamawiającego.  

Zakres czynności do wykonania każdego dnia roboczego: 

1. Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie odpadów do kontenerów na zewnątrz budynku z 

uwzględnieniem zasad segregacji odpadów, wymiana worków na śmieci. 

2. Mycie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych i armatury sanitarnej. 

3. Zamiecenie i mycie podłóg z gresu i terakoty (korytarze, pomieszczenia kuchenne, toalety, sale), 

schodów – konserwacja odpowiednimi środkami. 

4. Zamiecenie i mycie posadzek przed wejściem do budynku i przy bocznym wyjściu. 

5. Odkurzenie wykładzin podłogowych. 

6. Odkurzenie wycieraczek, zamiecenie posadzki pod wycieraczkami. 

7. Mycie oszklonych drzwi oraz luster. 

8. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli i urządzeń, tj. wytarcie na mokro z zastosowaniem 

odpowiednich preparatów powierzchni biurek, stołów, stolików, ławek, regałów, półek, szafek 

i innych blatów, konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętu komputero-

wego tj. obudów stacji komputerowych, klawiatur komputerowych, monitorów, drukarek, te-

lefonów i innych urządzeń wskazanych przez Zamawiającego. 

9. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli tapicerowanych. 

10. Usuwanie plam i zabrudzeń z zastosowaniem odpowiednich preparatów. 

11. Uzupełnianie mydła (wszystkie podajniki mydła), papieru toaletowego (wszystkie toalety), ręcz-

ników papierowych w listkach (wszystkie podajniki ręczników), ręczników papierowych w rol-

kach (pomieszczenia kuchenne), odświeżaczy powietrza (wszystkie toalety). 

12. Czyszczenie odpowiednimi środkami pojemników na papier toaletowy, ręczniki papierowe, my-

dło, udrażnianie pojemników na mydło (na bieżąco, w razie potrzeby). 

13. Usuwanie pajęczyn (na bieżąco, w razie potrzeby). 

14. Mycie parapetów okiennych. 

15. Opróżnianie pojemników niszczarek i wymiana worków (na bieżąco, w razie potrzeby). 

16. Mycie koszy na śmieci (na bieżąco, w razie potrzeby). 

17. Układanie czystych talerzy, sztućców, szklanek, kubków, filiżanek i innych naczyń w szafkach 

kuchennych i innych wyznaczonych przez Zamawiającego miejscach. 

18. Sprawdzanie zamknięcia okien (zamykanie ich w razie potrzeby), gaszenie światła. 

19. Zamiatanie zewnętrznych nawierzchni utwardzonych oraz zbieranie śmieci. 

20. Odkurzanie podłogi windy i przetarcie ścian w windzie. 
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21. W sezonie zimowym usuwanie śliskości powierzchni ścieżek i nawierzchni utwardzonych po-

przez posypywanie piaskiem na terenie Centrum Edukacji Przyrodniczo-Leśnej. Prace te mogą 

być również zlecone w soboty lub niedziele. 

22. Gospodarowanie kluczami zgodnie z wytycznymi Zamawiającego we współpracy z pracowni-

kami ochrony. 

23. Zgłaszanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego wszelkich nieprawidłowo-

ści, w szczególności uszkodzeń mienia oraz incydentów związanych z ochroną danych osobo-

wych. 

 

Zakres czynności do wykonania jeden raz w tygodniu: 

1. Wytarcie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów kaloryferów (bez odsuwania 

mebli). 

2. Wycieranie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów poręczy oraz balustrad. 

3. Konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów antyram, wydruków na pleksi, ga-

blot, tabliczek przydrzwiowych i innych elementów dekoracyjnych. 

4. Zamiatanie chodników na terenie przylegającym do budynku – poza okresem zimowym (czas 

zalegania pokrywy śnieżnej). 

5. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drzwi (skrzydła drzwiowe, futryny i oścież-

nice, klamki). 

6. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętów kuchennych: okapów kuchen-

nych, mikrofalówek (na zewnątrz i wewnątrz), lodówek (na zewnątrz) i innych. 

7. Wyrzucanie przeterminowanych produktów spożywczych z lodówek. 

8. Przetarcie monitorów komputerowych ścierką antystatyczną. 

 

 

 

Zakres czynności do wykonania jeden raz na miesiąc: 

1. Wytarcie na mokro górnych powierzchni szaf i regałów oraz półek bez przesuwania materiałów. 

2. Pranie i suszenie poszewek poduszek używanych w trakcie zajęć (70 sztuk). 

3. Przetarcie na mokro powierzchni puf (60 sztuk). 

 

Zakres czynności do wykonania jeden raz na kwartał: 

1. Profesjonalne pranie wykładzin podłogowych. 

2. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów kloszy, opraw oświetleniowych, kratek wen-

tylacyjnych. 

3. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów okien, w tym szklanej fasady. 

4. Mycie lodówek wewnątrz (po wcześniejszym ustaleniu terminu z Zamawiającym). 

5. Sprzątanie pomieszczeń magazynowych i technicznych, kotłowni. 

6. Mycie ściany z kamienia w holu na parterze. 

7. Wyszorowanie stolików warsztatowych (plastikowych) z pozostałości po farbach plakatowych, 

kredkach świecowych i ołówkowych, klejach biurowych i pisakach. 
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Zakres czynności do wykonania przy utrzymaniu terenów zieleni i odśnieżania  

1. Odśnieżanie powierzchni ścieżek i nawierzchni utwardzonych ( do 18 akcji  

w sezonie). Prace te mogą być również zlecone w soboty lub niedziele. 

2. Podlewanie trawników, bylin i krzewów. 

3. Koszenie trawników z ich wygrabieniem i wywiezieniem odpadów. 

4. Wygrabianie liści z trawników i rabat i wywiezieniem odpadów. 

5. Usuwanie przekwitłych kwiatostanów i uschłych liści z rabat i wywiezieniem odpadów. 

6. Pielenie rabat wraz z wywiezieniem odpadów. 

7. Renowacja trawników z wykorzystaniem materiału dostarczonego przez Zamawiającego. 

8. Wykonywanie innych czynności wynikających z potrzeb LM-W zleconych przez Zlecenio-

dawcę lub osobę upoważnioną, związanych z utrzymaniem czystości  

i porządku na terenie. 

9. Zgłoszenia dotyczące konieczności  realizacji umowy dokonywane są telefonicznie pod nr te-

lefonu Zleceniobiorcy ……………………… (w przypadku gdy Wykonawca nie odbiera telefonu, 

wysyłany jest sms oraz e-mail, co uznaje się, że powiadomienie zostało wysłane skutecznie) 

w następujący sposób: 

a. przypadku robót określonych w pkt 1 – z godzinnym wyprzedzeniem w godzinach 

5:30 – 15:00. Zlecenia zgłoszone po godzinie 15:00 będą realizowane do godziny 7:30 

dnia następnego, 

b. W przypadku robót określonych w pkt 3 - 6 – z jednodniowym wyprzedzeniem, 

c. W przypadku robót określonych w pkt 7-8 – z tygodniowym wyprzedzeniem 

 

 

Zakres czynności do wykonania raz w roku (listopad-grudzień) 

 

Czyszczenie rynien w budynku CEPL przy ulicy Rydzowej 1a – 86m w poziomie i 50m w pionie, budynek 

jednopiętrowy, 

 

 

Budynek zabytkowej leśniczówki, ul. Rydzowa 1 w Warszawie 

 

Usługi sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku leśniczówki. 

 

Zakres czynności do wykonania: 

1. Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie odpadów do kontenerów z uwzględnieniem zasad se-

gregacji odpadów, wymiana worków na śmieci. 

2. Mycie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych i armatury sanitarnej. 

3. Zamiecenie i mycie drewnianych podłóg odpowiednimi środkami. 

4. Zamiecenie i mycie ganków przed wejściami do budynku. 
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5. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli i urządzeń, tj. wytarcie na mokro z zastosowaniem 

odpowiednich preparatów powierzchni biurek, stołów, stolików, półek, szafek i innych blatów, 

konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętu komputerowego i innych 

urządzeń wskazanych przez Zamawiającego. 

6. Usuwanie pajęczyn. 

7. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drzwi (skrzydła drzwiowe, futryny i oścież-

nice, klamki). 

8. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów okien, (po wcześniejszym ustaleniu z Zama-

wiającym). 

9. Pozbieranie pojedynczych śmieci z terenu przyległego do budynku. 

10. Zgłaszanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego wszelkich nieprawidłowości, 

w szczególności uszkodzeń mienia oraz incydentów związanych z ochroną danych osobowych. 

 

Zakres czynności do wykonania raz w roku (listopad-grudzień) 

 

Czyszczenie rynien w budynku zabytkowej leśniczówki przy ul. Rydzowej 1 w Warszawie -36,6 m w 

poziomie i 13 m w pionie, budynek jednopiętrowy, 

 

 

Budynek leśniczówki wraz ze stodołą edukacyjną, ul. Leśna 61, Warszawa 

Usługi sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku leśniczówki, wewnątrz budynku stodoły oraz na 

terenie przyległym będą świadczone na wezwanie Zamawiającego, przy czym Zamawiający przewiduje 

zapotrzebowanie na świadczenie usług jeden raz na miesiąc (termin do ustalenia z działem ds. promocji 

i dydaktyki). Usługi będą świadczone w godzinach pracy jednostki. 

 

Zakres czynności do wykonania: 

1. Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie odpadów do kontenerów w budynku stodoły z uwzględ-

nieniem zasad segregacji odpadów, wymiana worków na śmieci. 

2. Mycie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych i armatury sanitarnej. 

3. Zamiecenie i mycie podłóg odpowiednimi środkami. 

4. Zamiecenie i mycie posadzek przed wejściem do budynku wraz z podjazdem dla wózków. 

5. Mycie luster. 

6. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli i urządzeń, tj. wytarcie na mokro z zastosowaniem od-

powiednich preparatów powierzchni biurek, stołów, stolików, półek, szafek i innych blatów, kon-

serwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętu komputerowego i innych urządzeń 

wskazanych przez Zamawiającego. 

7. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli tapicerowanych. 

8. Usuwanie plam i zabrudzeń z zastosowaniem odpowiednich preparatów. 

9. Uzupełnianie mydła (wszystkie podajniki mydła), papieru toaletowego (toalety), ręczników papie-

rowych w listkach (wszystkie podajniki ręczników), ręczników papierowych w rolkach (pomieszcze-

nie kuchenne), odświeżaczy powietrza (toalety). 
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10. Czyszczenie odpowiednimi środkami pojemników na papier toaletowy, ręczniki papierowe, mydło, 

udrażnianie pojemników na mydło. 

11. Usuwanie pajęczyn. 

12. Mycie parapetów okiennych. 

13. Mycie koszy na śmieci. 

14. Układanie czystych talerzy, sztućców, szklanek, kubków, filiżanek i innych naczyń w szafkach ku-

chennych i innych wyznaczonych przez Zamawiającego miejscach. 

15. Wytarcie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów kaloryferów (bez odsuwania me-

bli). 

16. Wytarcie na mokro górnych powierzchni szaf i regałów oraz półek bez przesuwania materiałów. 

17. Wycieranie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów poręczy oraz balustrad. 

18. Konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów elementów dekoracyjnych. 

19. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drzwi (skrzydła drzwiowe, futryny i ościeżnice, 

klamki). 

20. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętów kuchennych: okapy kuchenne, mikro-

falówka (na zewnątrz i wewnątrz), lodówki (na zewnątrz) i innych. 

21. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów kloszy, opraw oświetleniowych, kratek wenty-

lacyjnych. 

22. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów okien, w tym także szklanej elewacji budynku 

stodoły (po wcześniejszym ustaleniu z Zamawiającym). 

23. Mycie lodówki wewnątrz (po wcześniejszym ustaleniu z Zamawiającym). 

24. Zamiatanie chodników na terenie przylegającym do budynku – poza okresem zimowym (czas zale-

gania pokrywy śnieżnej). 

25. Pozbieranie pojedynczych śmieci z terenu przyległego do budynku. 

26. Potwierdzanie wykonania ww. czynności odpowiednim wpisem na protokole dostępnym w usta-

lonym miejscu. 

27. Zgłaszanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego wszelkich nieprawidłowości, 

w szczególności uszkodzeń mienia oraz incydentów związanych z ochroną danych osobowych. 

 

W okresie od 1 maja do 30 września wskazane poniżej czynności wykonywane będą dwa razy w 

tygodniu: 

 

Zakres czynności do wykonania: 

1. Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie odpadów do kontenerów w budynku stodoły  

z uwzględnieniem zasad segregacji odpadów, wymiana worków na śmieci. 

2. Mycie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych i armatury sanitarnej. 

3. Zamiecenie i mycie podłóg odpowiednimi środkami. 

4. Zamiecenie i mycie posadzek przed wejściem do budynku wraz z podjazdem dla wózków. 

5. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli i urządzeń, tj. wytarcie na mokro  

z zastosowaniem odpowiednich preparatów powierzchni biurek, stołów, stolików, półek, szafek i 

innych blatów, konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętu komputero-

wego i innych urządzeń wskazanych przez Zamawiającego. 
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6. Uzupełnianie mydła (wszystkie podajniki mydła), papieru toaletowego (toalety), ręczników papie-

rowych w listkach (wszystkie podajniki ręczników), ręczników papierowych w rolkach (pomiesz-

czenie kuchenne), odświeżaczy powietrza (toalety). 

7. Czyszczenie odpowiednimi środkami pojemników na papier toaletowy, ręczniki papierowe, my-

dło, udrażnianie pojemników na mydło. 

8. Usuwanie pajęczyn. 

9. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drzwi (skrzydła drzwiowe, futryny 

 i ościeżnice, klamki). 

10. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów okien, w tym także szklanej elewacji budynku 

stodoły (po wcześniejszym ustaleniu z Zamawiającym). 

11. Pozbieranie pojedynczych śmieci z terenu przyległego do budynku. 

12. Zgłaszanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego wszelkich nieprawidłowości, 

w szczególności uszkodzeń mienia oraz incydentów związanych 

 z ochroną danych osobowych. 

 

Zakres czynności do wykonania raz w roku (listopad-grudzień) 

 

 

Czyszczenie rynien w budynku leśniczówki przy ul. Leśnej 61 – 22m w poziomie i 14m  w pionie, budynek 

jednopiętrowy, w budynku gospodarczym przy ul. Leśnej 61 – 32m  w poziomie i 14m w pionie, budynek 

jednopiętrowy. 

 

 

Budynek leśniczówki, ul. Prawdziwka 42, Warszawa 

Usługi sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku oraz na terenie przyległym do budynku będą 

świadczone na wezwanie Zamawiającego, przy czym Zamawiający przewiduje zapotrzebowanie na 

świadczenie usług nie rzadziej niż jeden raz na kwartał i nie częściej niż jeden raz na miesiąc (termin do 

uzgodnienia z leśniczym obwodu Kabaty). Usługi będą świadczone w godzinach pracy jednostki. 

 

Zakres czynności do wykonania: 

1. Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie odpadów do kontenerów na zewnątrz budynku z 

uwzględnieniem zasad segregacji odpadów, wymiana worków na śmieci. 

2. Mycie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych i armatury sanitarnej. 

3. Zamiecenie i mycie podłóg odpowiednimi środkami. 

4. Zamiecenie i mycie posadzek wejściem do budynku. 

5. Mycie luster. 

6. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli i urządzeń, tj. wytarcie na mokro z zastosowaniem 

odpowiednich preparatów powierzchni biurek, stołów, stolików, półek, szafek i innych blatów, 

konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętu komputerowego i innych 

urządzeń wskazanych przez Zamawiającego. 

7. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli tapicerowanych. 
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8. Usuwanie plam i zabrudzeń z zastosowaniem odpowiednich preparatów. 

9. Uzupełnianie mydła (wszystkie podajniki mydła), papieru toaletowego (toaleta), ręczników pa-

pierowych w listkach (wszystkie podajniki ręczników), ręczników papierowych w rolkach (po-

mieszczenie kuchenne), odświeżaczy powietrza (toaleta). 

10. Czyszczenie odpowiednimi środkami pojemników na papier toaletowy, ręczniki papierowe, my-

dło, udrażnianie pojemników na mydło. 

11. Usuwanie pajęczyn. 

12. Mycie parapetów okiennych. 

13. Mycie koszy na śmieci. 

14. Układanie czystych talerzy, sztućców, szklanek, kubków, filiżanek i innych naczyń w szafkach 

kuchennych i innych wyznaczonych przez Zamawiającego miejscach. 

15. Wytarcie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów kaloryferów (bez odsuwania 

mebli). 

16. Wytarcie na mokro górnych powierzchni szaf i regałów oraz półek bez przesuwania materiałów. 

17. Wycieranie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów poręczy oraz balustrad. 

18. Konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów elementów dekoracyjnych. 

19. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drzwi (skrzydła drzwiowe, futryny i oścież-

nice, klamki). 

20. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętów kuchennych: okap kuchenny, mi-

krofalówka (na zewnątrz i wewnątrz), lodówka (na zewnątrz) i innych. 

21. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów kloszy, opraw oświetleniowych, kratek wen-

tylacyjnych. 

22. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów okien. 

23. Mycie lodówki wewnątrz (po wcześniejszym ustaleniu z Zamawiającym). 

24. Zamiatanie chodników na terenie przylegającym do budynku – poza okresem zimowym (czas 

zalegania pokrywy śnieżnej). 

25. Pozbieranie pojedynczych śmieci z terenu przyległego do budynku. 

26. Sprzątanie pomieszczeń piwnicy, polegające na zamieceniu pomieszczeń i wytarciu podłogi 

27. Zgłaszanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego wszelkich nieprawidłowo-

ści, w szczególności uszkodzeń mienia oraz incydentów związanych z ochroną danych osobo-

wych. 

 

Zakres czynności do wykonania raz w roku (listopad-grudzień) 

 

Czyszczenie rynien w budynku leśniczówki przy ul. Prawdziwka 42 – 22m w poziomie i 14m w pionie, 

budynek jednopiętrowy, 

 

Budynek Centrum Edukacji Ekologicznej Lasów Miejskich – Warszawa, ul. Papirusów 1/3 w 

Warszawie 

Budynek Centrum Edukacji Ekologicznej znajduje się obecnie w końcowej fazie realizacji robót 

budowlanych. Na przełomie grudnia i stycznia przewiduje się wykonanie prac odbiorowych oraz 

złożenie wniosku o pozwolenie na użytkowanie. W chwili obecnej nie można określić dokładnej daty od 

której konieczne będzie świadczenie usług polegających na sprzątaniu. W związku z powyższym 
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Zamawiający przewiduje opcję co do możliwości rozpoczęcia udzielenia zamówienia obejmującą 

sprzątanie obiektu w roku 2025. Przewidywany najwcześniejszy termin rozpoczęcia realizacji usługi to 

15 stycznia 2025 r. Zamawiający zobowiązuje się do bieżącego informowania Wykonawcy o postępach 

w pracach odbiorowych. Zamawiający zobowiązuje się do złożenia oświadczenia o skorzystaniu z prawa 

opcji wraz ze wskazaniem terminu rozpoczęcia realizacji usługi sprzątania obiektu przy ul. Papirusów 

1/3 w Warszawie na 7 dni przed rozpoczęciem świadczenia usługi. W ramach opcji ewentualne 

zakończenie realizacji usługi nastąpi w dniu 31 marca 2025 r., następnie będzie realizowana w ramach 

zamówienia podstawowego. 

Zamówienie obejmuje także utrzymanie czystości na terenie przylegającym do budynku w zakresie 

opróżniania koszy na śmieci oraz zbierania śmieci z terenu przylegającego do budynku, a także 

zamiatanie ciągów komunikacyjnych. Zamówienie obejmuje także utrzymanie terenów zielonych 

(koszenia trawy, zgrabiania liści, prac ogrodniczych na obszarach łąk kwietnych) zgodnie z operatem 

pielęgnacyjnym stanowiącym załącznik nr 8, oraz odśnieżanie powierzchni parkingów i chodników. 

Usługi sprzątania pomieszczeń będą świadczone w dni robocze po zakończeniu godzin pracy jednostki, 

tj. w dni robocze po godzinie 15:30, a także w dni wolne od pracy, jeśli odbywają się zajęcia edukacyjne 

lub inne spotkania, w godzinach po zakończeniu tych zajęć/spotkań i w zakresie, w jakim obiekt był 

użytkowany na potrzeby tych zajęć/spotkań. W przypadku zmiany godzin pracy jednostki Wykonawca 

zobowiązany będzie świadczyć usługi sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku w godzinach po 

zakończeniu pracy jednostki na podstawie pisemnego zawiadomienia, bez konieczności wprowadzania 

zmian do umowy. 

Prace w zakresie utrzymania terenów zielonych i odśnieżania mogą odbywać się przez całą dobę w 

zależności od potrzeb, pod warunkiem, iż nie będą kolidowały z zajęciami prowadzonymi na tych 

terenach przez pracowników Zamawiającego.  

 

Zakres czynności do wykonania każdego dnia roboczego: 

1. Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie odpadów do kontenerów na zewnątrz budynku z 

uwzględnieniem zasad segregacji odpadów, wymiana worków na śmieci. 

2. Mycie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych i armatury sanitarnej. 

3. Zamiecenie i mycie podłóg z gresu i terakoty (korytarze, pomieszczenia kuchenne, toalety, sale), 

schodów – konserwacja odpowiednimi środkami. 

4. Zamiecenie i mycie posadzek przed wejściami do budynku. 

5. Odkurzenie wykładzin podłogowych. 

6. Odkurzenie wycieraczek, zamiecenie posadzki pod wycieraczkami. 

7. Mycie oszklonych drzwi oraz luster. 

8. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli i urządzeń, tj. wytarcie na mokro z zastosowaniem 

odpowiednich preparatów powierzchni biurek, stołów, stolików, ławek, regałów, półek, szafek 

i innych blatów, konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętu komputero-

wego tj. obudów stacji komputerowych, klawiatur komputerowych, monitorów, drukarek, te-

lefonów i innych urządzeń wskazanych przez Zamawiającego. 

9. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli tapicerowanych. 

10. Usuwanie plam i zabrudzeń z zastosowaniem odpowiednich preparatów. 
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11. Uzupełnianie mydła (wszystkie podajniki mydła), papieru toaletowego (wszystkie toalety), ręcz-

ników papierowych w listkach (wszystkie podajniki ręczników), ręczników papierowych w rol-

kach (pomieszczenia kuchenne), odświeżaczy powietrza (wszystkie toalety). 

12. Czyszczenie odpowiednimi środkami pojemników na papier toaletowy, ręczniki papierowe, my-

dło, udrażnianie pojemników na mydło (na bieżąco, w razie potrzeby). 

13. Usuwanie pajęczyn (na bieżąco, w razie potrzeby). 

14. Mycie parapetów okiennych. 

15. Opróżnianie pojemników niszczarek i wymiana worków (na bieżąco, w razie potrzeby). 

16. Mycie koszy na śmieci (na bieżąco, w razie potrzeby). 

17. Układanie czystych talerzy, sztućców, szklanek, kubków, filiżanek i innych naczyń w szafkach 

kuchennych i innych wyznaczonych przez Zamawiającego miejscach. 

18. Sprawdzanie zamknięcia okien (zamykanie ich w razie potrzeby), gaszenie światła. 

19. Zamiataniu zewnętrznych nawierzchni utwardzonych oraz zbieraniu śmieci. 

20. Zamiataniu drewnianych tarasów. 

21. W sezonie zimowym usuwanie śliskości powierzchni ścieżek i nawierzchni utwardzonych po-

przez posypywanie piaskiem na terenie Centrum Edukacji Ekologicznej. Prace te mogą być rów-

nież zlecone w soboty lub niedziele. 

22. Gospodarowanie kluczami zgodnie z wytycznymi Zamawiającego we współpracy z pracowni-

kami ochrony. 

23. Zgłaszanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego wszelkich nieprawidłowo-

ści, w szczególności uszkodzeń mienia oraz incydentów związanych z ochroną danych osobo-

wych. 

 

Zakres czynności do wykonania jeden raz w tygodniu: 

1. Wycieranie na mokro z zastosowaniem odpowiednich preparatów poręczy oraz balustrad. 

2. Konserwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów antyram, wydruków na pleksi, ga-

blot, tabliczek przydrzwiowych i innych elementów dekoracyjnych. 

3. Zamiatanie chodników na terenie przylegającym do budynku – poza okresem zimowym (czas 

zalegania pokrywy śnieżnej). 

4. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drzwi (skrzydła drzwiowe, futryny i oścież-

nice, klamki). 

5. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętów kuchennych: okapów kuchen-

nych, mikrofalówek (na zewnątrz i wewnątrz), lodówek (na zewnątrz) i innych. 

6. Wyrzucanie przeterminowanych produktów spożywczych z lodówek. 

7. Przetarcie monitorów komputerowych ścierką antystatyczną. 

8. Potwierdzanie wykonania ww. czynności odpowiednim wpisem na protokole dostępnym w sie-

dzibie Zamawiającego w ustalonym miejscu. 

9. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drewnianych tarasów. 

 

 

Zakres czynności do wykonania jeden raz na kwartał: 

1. Profesjonalne pranie wykładzin podłogowych. 
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2. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów kloszy, opraw oświetleniowych, kratek wen-

tylacyjnych. 

3. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów okien. 

4. Mycie lodówek wewnątrz (po wcześniejszym ustaleniu terminu z Zamawiającym). 

5. Sprzątanie pomieszczeń magazynowych i technicznych, kotłowni. 

6. Wytarcie na mokro górnych powierzchni szaf i regałów oraz półek bez przesuwania materiałów, 

czynność z użyciem drabinki lub podestu. 

 

 

Zakres czynności do wykonania przy utrzymaniu terenów zieleni i odśnieżania. 

Szczegółowy zakres prac pielęgnacyjnych terenów zieleni określa załącznik nr 8 do umowy – Operat 

Pielęgnacyjny. Dodatkowo w ramach realizacji przedmiotu umowy przewiduje się na terenie Centrum 

Edukacji Ekologicznej: 

1. Odśnieżanie powierzchni ścieżek i nawierzchni utwardzonych ( do 18 akcji w sezonie). Prace te 

mogą być również zlecone w soboty lub niedziele. 

2. Podlewanie trawników, bylin i krzewów w okresie wiosenno-letnim codziennie  

w ramach potrzeb (maj-wrzesień). 

3. Koszeniu trawników z ich wygrabieniem i wywozem odpadów. 

4. Wygrabianiu liści z trawników i rabat wraz z wywozem odpadów. 

5. Usuwaniu przekwitłych kwiatostanów i uschłych liści z rabat wraz z wywozem odpadów. 

6. Pielenie rabat wraz z wywozem odpadów. 

7. Renowację trawników z wykorzystaniem materiału dostarczonego przez Zamawiającego. 

8. Wykonywaniu innych czynności wynikających z potrzeb LM-W zleconych przez Zleceniodawcę 

lub osobę upoważnioną, związanych z utrzymaniem czystości  

i porządku na terenie. 

9. Zgłoszenia dotyczące konieczności  realizacji umowy dokonywane są telefonicznie  

(w przypadku gdy telefon nie odbiera, wysyłany jest sms oraz e-mail, uznaje się  

że powiadomienie zostało wysłane skutecznie) pod nr telefonu Zleceniobiorcy ……………………… 

w następujący sposób: 

a. przypadku robót określonych w pkt 1 – z godzinnym wyprzedzeniem  

w godzinach 5:30 – 15:00. Zlecenia zgłoszone po godzinie 15:00 będą realizowane do 

godziny 7:30 dnia następnego, 

b. W przypadku robót określonych w pkt 3 - 6 – z jednodniowym wyprzedzeniem, 

c. W przypadku robót określonych w pkt 7-8 – z tygodniowym wyprzedzeniem 

 

 

Budynek leśniczówki, ul. Papirusów 1/3 w Warszawie 

Usługi sprzątania pomieszczeń wewnątrz budynku leśniczówki. 

Zakres czynności do wykonania codziennie: 

1. Zamiecenie drewnianych tarasów przed budynkiem 

2. Pozbieranie pojedynczych śmieci z terenu przyległego do budynku 
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Zakres czynności do wykonania dwa razy w miesiącu: 

1. Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie odpadów do kontenerów z uwzględnieniem zasad segre-

gacji odpadów, wymiana worków na śmieci 

2. Zamiecenie drewnianych podłóg 

3. Usuwanie pajęczyn 

4. Uzupełnianie mydła (wszystkie podajniki mydła), papieru toaletowego (toalety), ręczników papie-

rowych w listkach (wszystkie podajniki ręczników), odświeżaczy powietrza (toalety). 

5. Mycie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych i armatury sanitarnej. 

6. Mycie podłóg drewnianych odpowiednimi środkami. 

7. Mycie tarasów przed wejściem do budynku wraz z podjazdem dla wózków. 

8. Konserwacja odpowiednimi środkami mebli i urządzeń, tj. wytarcie na mokro z zastosowaniem od-

powiednich preparatów powierzchni biurek, stołów, stolików, półek, szafek i innych blatów, kon-

serwacja z zastosowaniem odpowiednich preparatów sprzętu komputerowego i innych urządzeń 

wskazanych przez Zamawiającego. 

9.  Czyszczenie odpowiednimi środkami pojemników na papier toaletowy, ręczniki papierowe, mydło, 

udrażnianie pojemników na mydło. 

10. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów drzwi (skrzydła drzwiowe, futryny i ościeżnice, 

klamki). 

11. Mycie z zastosowaniem odpowiednich preparatów okien, oraz oszklonego ganku (po wcześniej-

szym ustaleniu z Zamawiającym). 

12. Zgłaszanie osobie wskazanej do kontaktu ze strony Zamawiającego wszelkich nieprawidłowości, w 

szczególności uszkodzeń mienia oraz incydentów związanych z ochroną danych osobowych. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


